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O envolvimento de todos os parceiros
é determinante para o bom funcionamento
da praca.

REGRAS DE FUNCIONAMENTO
DA PRACA DE TAXIS
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A Direcao do Aeroporto criou uma equipa (os allocators) que, em conjunto com os restantes parceiros, facilita o
funcionamento da remodelada Praca de Taxis.

Entre as 06h00 e as 22h00, esta Praca, de acordo com o fluxo de passageiros, disponibiliza um a dois allocators.
Existem regras especificas para a tomada de passageiros, nos casos de:

Utilizacao de cartoes de crédito/débito Grupos ou passageiros com volume

ou de taxi vouchers de companhia aérea de bagagem elevado

1| Passageiro informa allocator de que precisa de um taxi 1| Passageiro informa o allocator da necessidade de um téxi
com terminal pagamento eletrénico/Taxi Voucher; com mais de 5 lugares;

2| Allocator solicita apoio da PSP; 2| Se houver viatura disponivel, o allocator direciona o profissional

de taxi para a zona de tomada especifica. Caso contrario,

3| PSP localiza na fila de estacionamento um taxi com estas . . )
o allocator solicita apoio da PSP;

caracteristicas;

o . . 3| PSP localiza na fila de estacionamento um taxi com +5 lugares;
4 | Se houver Taxi disponivel, a PSP informa o allocator que

encaminha o Passageiro. Caso contrario, a PSP informa 4| Se houver Taxi, a PSP informa o allocator que encaminha o
o allocator para que o Passageiro se mantenha na fila. Passageiro. Caso contréario, a PSP informa o allocator para que
o Passageiro se mantenha na fila.
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